






Subject : Ephesus Restaurant 57-59 High Street, Sevenoaks TN13 1JF incident 13/08/22
Date : 14 September 2022 14:31
Linked to : Cihangir Surucu
From : Mustafa Haliscelik
To : <licensing@narts.org.uk>

Hi Dear Sir/Madam

Please find the incident details as below; 

On the13th of August 2022 at 00:30 am two guys attended the premises, trying to get into Ephesus 
Restaurant where I work as a security. Showing me a video of two guys having a fight at the Pub 
called Restoration saying they are at Ephesus.

I refused entry as the premises does not take anyone in after 11 oclock plus did not want 
anything to escalate, so I called the owner of the restaurant. The owner then viewed the video and 
said not to take the matter any further and calmed them down, walking them right down the street 
past the post office. 

It was believed by myself and the owner that two guys had gone, however after closing at 1am the 
restaurant staff started cleaning, then we heard noise outside and realised that a fight had broken 
out with 4 guys.

We went out to try to stop the fight with the Ephesus staff and the police were called. We had to 
stop trying to help after a certain point as neither of the parties listened and went back into the 
premises.

Duty of Door Supervisor at the time 
 

Badge number: 

Kindest Regards

Mustafa Haliscelik
Guardians Security Solutions Ltd
21 East Street
Bromley
BR1 1QE
Email:
Office: 020 3416 9070
Mobile: 07588 858 867
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NOTE: This email and any attachments are solely for the intended recipient and is private and confidential.  If you have received this email in error, 
please notify the sender and delete it from your system.  Do not use, copy or disclose the information contained in this email or in any attachment in 
any medium, without the permission of the sender.

Whilst we have taken reasonable precautions to ensure that any attachment to an e-mail has been swept for viruses, we cannot accept liability for any 
damage sustained as a result of software viruses and would advise that you carry out your own virus checks before opening any attachments.
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To whomsoever it may concern 

October 12th 2022 friday, on a busy evening it all started while i (Akin) was serving a group of customers 
with their drinks order at the table was shown a video of brawl that happned earlier that evening by one 
of  the customer saying  it happned at  [    Not named on public  record      ], after which  i  immediately 
notified the owner mr changir regarding the same and also made the rest of the staff members aware 
about the group staking from outside which could potentially lead to a fight. 

the bar service was stopped  immediately after that and we started with our closing duties, meanwhile 
our security (emanuel) and staff members tried to talk to the group outside and    took them far away 
untill  the  post  office,  as  we  let  the  group  from  restaurant  out  slowly,    we  herd  some  arguments 
happening down the street, as both the groups crossed paths again and got into an heated alteracation, 
i(Akin) rushed out along with the security to help and seperate them as we didnt want to disturb the 
society.as we can see  in scene1    02:13:15    im trying to calm the situation down so the noise dosent 
disturb our neighbours. 

as seen  in scene 2a 02:21:35 member of our staff  trying  to get us  inside  to prevent  from more noise 
happening, as some customers were alredy trying to call police to help us stop the brawl, as it sounded 
better and safer option for us. 

at this point the restourant was alredy shut with all our cleaning duties done for the night, waiting for 
our cabs to get back home as on weekends its very tough to get a cab in time due to peak hour for cabs. 

as seen in scene 3    02:22:10, even our electrician had to join us helping to separate    both the groups 
as the situation was getting worse every minute, with all the group effort from our team we did manage 
to separate the boys from the group and tried getting them inside the restaurant for their own safety as 
seen clearly  in scene 4 02:22;13, when we almost had them  inside the boys started getting aggressive 
towards the staff for separating them and not allowing them to fight. the restaurant owner mr cihangir 
also offred the boys drop home safely from the back exit wich was rejected  instantly and they started 
damaging the property by punching glass doors and windows and forcefully went out all over again at 
this point we were helpless still waiting for any emergency response unit to turn up . 

as seen  in scene 5 and scene 5a 02:22:25 we are still trying to protect and separate    them  inorder to 
minimise the risk of any potential injuries sustained. 

 

Akin Ozturk 
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To whomsoever it may concern. 

 

Friday 12th of october 2022,A busy night for us at Ephesus, As we had quite a few bookings to serve, 
and make sure everyone has enjoyed theair meal and having a good time, 

As customer satisfaction, value for money,and guest/staff safety during operational hours is our main 
objective. 

  it pretty much looked like a nice evening, untill one of our staff members got a video shown to him by a 
group of customers who had a fight prior comming to our restaurant at [ Not named on public record ] 
and eventually being followed and stalked by the other group from outside of our restaurant. 

Upon realising the tension between the both the parties, we had to react quick in order to prevent any 
unnecessiry situation, so we stopped the bar service immidiately and started evacuating the place in an 
orderly manner. 

Meanwhile our security (emanuel) along with the manager tried to talk to the second group outside the 
restaurant, to maintain peace and even walked them till the post office. 

followed by we got the first group out as well, everything normal, while on their way back home the 
second group somehow again got into altercation and eventually the situation got tensed. 

As we were alredy closed, our staff was doing cleaning duties to get the restaurant ready for service 
next day, we heard loud noises of people arguing, to which our staff quickly ran out and tried to 
saperate and calm the situation 

as we can clearly see in scene1 02:13:15, our staff Akin is trying to calm the boys down, by separating 
them from the group. 

as it was pretty intense situation which escalated so quickly we had to react fast. I was running back 
inside to grap my phone to call 911 

some of our customer lady told me that she is already on the emergency line trying to alert the police 
regarding the situation, to which i was thankful and as you can see in scene 2a 02:21:35 im trying to get 
all my staff inside, keeping in mind the police will show up soon and handel the situation. as I was     
concerned for the safety for the safety of our restaurant staff as well. 

At these point we we outnumbered by both the groups, still we tried our best to sperate both the 
parties as much as we could, so that they dont end up hurting each other. 

In scene 3 02:22:10 as we can see, even our restaurant electrician had to jump in helping us, as 
somehow we managed to separate the boys from the group as visible in scene 4, our electrician trying 
to get the guys inside the resturant 

so they dont get attacked anymore. even though our restourant being shut, we tried to get them inside, 
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our restaurant owner mr chickoo also offered the boys to drive them home safely front the back door so 
they dont get attack anymore, to which they started getting physical with our staff and throwing 
punches out of agrattion and frustration on our restaurant glass windows so even though we din wanted 
them to go out again and get attacked, we had no other option then to let them go as them being very 
aggressive. 

As in scene 5a our staff Akin and electrician still not giving up and trying to save them from absorbing 
further damage and injuries. 

Amir Morais 
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